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La
Gerencia

de Servicio

al Contribuyente y
Cultura Tributaria (GSCCT),
tiene a bien hacer llegar a
Usted el 1 numero del Boletin
Informativo Tributario (B.I.T.)
en el cual encontrara la explicacion y
principales caracteristicas de la normativa
tributaria, ejemplos practicos, ilustraciones
y toda otra informacion que le ayudara a

conocer y aplicar correctamente los aplicativos,

procedimientos, las resoluciones y toda otra
termatica relacionada con la Administracion
Tributaria.

SECCION 1
ANALISIS Y/O REVISION NORMATIVA

1.1 PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS Y DE INFORMACION TRIBUTARIA
COMPLEMENTARIA EN FISICO Y DIGITAL

SECCION 2
CONOCIENDO LA OFICINA VIRTUAL

2.1 SOLICITUD DE CERTIFICACION ELECTRONICA DEL NIT
2.2 HABILITACION DE VENTANAS EMERGENTES

SECCION 3
PROCEDIMIENTOS, TRAMITES Y SERVICIOS

3.1 SERVICIOS DE PAGO A TRAVES DE UNINET
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PRESENTACION DE ESTADOS
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FINANCIEROS Y DE INFORMACION
TRIBUTARIA COMPLEMENTARIA EN

FISICO Y DIGITAL

El Servicio de Impuestos Nacionales publicd la RND N° 101800000004 y RND N° 101800000007 las cuales
sefialan los principales lineamientos relacionados con el envio y presentacién de los Estados Financieros (EE.

FF.) y de la Informacién Tributaria Complementaria (1.T.C.).

Las principales caracteristicas de las mismas son:

CARACTERISTICAS ANTES

1.-

Ventas y/o Ingresos Brutos Contribuyentes con ingresos Iguales
0 mayores a 1.200.000 y Mayores a
A.nuales e pres,entj‘m EE.FF. con 15.000.000 en adelante, presentaban

Contribuyentes Obligados a llevar

Registros Contables con Dictamen De acuerdo al grupo en el cual se
de Auditoria Externa deben encontraban clasificados.
presentar la Informacion:

¢Cuando los Ingresos en
una Gestion son mayores Bs La normativa fue cambiando a

1.200.000, y la siguiente es menor,  traves del tiempoy se solicitaba el
envio de la informacién dos afios

debe pr.esentarse Io,s EE.FF. o , consecutivos y posteriormente a una
Memoria Anual y la informacion gestion.

con Dictamen de Auditoria

Interna?

AHORA

Presentan informacion los contribuyentes
con Ingresos Iguales o Mayores a
Bs1.200.000

Presentan:

wn =

o

©

Balance General.

Estado de Resultados.

Estado de Resultados Acumulados (Estado
de Evolucion del Patrimonio).

Cambios de la Situacién Financiera (Estado
de Flujo de Efectivo).

Notas a los Estados Financieros.

Dictamen de Auditoria Externa (Informe del
Auditor Independiente).

Dictamen Tributario.

Informe de Procedimientos Minimos
Tributarios.

Informacion Tributaria Complementaria.

La presentacion de los EE.FF. y documentos
correspondientes se realiza una gestion
adicional, aungue el ingreso sea menor a los
Bs1.200.000.
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10.-

11.-

12.-

¢Donde presenta la Informacion
Fisica de los EE.FF.?

¢Los Contribuyentes con ingresos
o ventas menores a Bs1.200.000,
pueden presentar EE.FF.?

¢Mediante que Aplicativo se envia
la Informacion Digital?

¢Los Contribuyentes con cierre
al 31 de diciembre a partir de qué
fecha enviaran la informacion

a través del “Aplicativo
Contribuyentes”?

¢Los contribuyentes con cierre
al 31 marzo 2018, hasta cuando
envian en formato Digital,

la Informacion Tributaria
Complementaria?

¢Los Contribuyentes que
presentaron su informacion con
los anteriores requisitos, deben
presentar nuevamente?

¢La Informacion Tributaria
Complementaria (1.T.C.) en
cuantos anexos se presentan?

¢Para presentar los Estados
Financieros, es necesario presentar
la solvencia profesional?

¢En los Anexos Tributarios se puede
incorporar columnas adicionales?

En las Oficinas de la Gerencia de su
Jurisdiccion.

No podian presentar esta
informacion.

Aplicativo Facilito, mddulo Form. 605

No aplica.

No Corresponde

No Corresponde

13 Anexos
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En cualquier jurisdiccion (Distritales o
Agencias) del Servicio de Impuestos
Nacionales, ademas se fija un plazo de cinco
(5) dias para que estos documentos sean
enviados a la Gerencia que pertenece el
contribuyente.

No estan obligados, pero si el contribuyente
lo desea puede hacerlo.

“Aplicativo Contribuyentes”, médulos “Envio
Digital de Estados Financieros” o “Envio
Digital de Memoria Anual’

Del 4 al 29 de junio de 2018

Hasta el 31 de agosto de 2018.

Una vez que la obligacion fue cumplida,
NO es necesario presentar una nueva
informacion.

15 Anexos

No es requisito

Si, de acuerdo al requerimiento del contribuyente
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Seccion 2

CONOCIENDO LA OFICINA VIRTUAL

2.1 SOLICITUD DE CERTIFICACION
ELECTRONICA DEL NIT

Sefior contribuyente, el Servicio de Impuestos Nacionales dentro del plan de mejora y simplificacion de
tramites elimino la fotocopia legalizada y en su lugar habilité a través de la Oficina Virtual la Certificacion
Electronica del NIT, para que de esta forma usted pueda realizarlo desde la comodidad de su oficina o
domicilio ingresando a www.impuestos.gob.bo, a través del icono de Oficina Virtual, evitando traslados
y notas innecesarias, lo invitamos a seguir 10s siguientes pasos:

)

Ingresar a la opcién de “Padrén Biométrico Digital” Consigne sus datos (NIT, Usuario, Contrasefia
de la Oficina Virtual y digite el cddigo Captcha)

[g! PBO - Paceon Blométricn Digital
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| Ingreso Al Portal Del Padrén Biométrico Digital

PORTAL OFICINA VIRTUAL o
Ingresar oon usuar de oficin virtsal

INGRESAR AL PORTAL

Servicio al Contribuyente INGRESAR AL PORTAL
Servicis al Cladadano
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Pulse sobre la opcion “Certificacion Electrénica” Seleccione la opcién “Imprimir”

Reposiciin De Certificado De insczipeion
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Imprimir Certicacion Electronica
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Digitar el cédigo Captcha.
(@ PBD - Padren Biométrico Digital

CERTIFICACION ELECTRONICA

Para obtener una certificacion electronica presione el boton "lmprimir”

I¥| Acepto que la certificacion pueda ser visualidada e impresa por terceros.

S —

Por cada Cerfificacion se le generara un Codigo de Certfificacion y un Codigo de Seguridad con los cuales terceros podran verificar.
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Hacer clic sobre “imprimir” para visualizar la Certificacién Electronica

cartificadoEloctronca

WPUESTOS msm

CERTIFICACION ELECTRONICA
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[EL SERVICIO DE IMPUESTOE NACIONALES CERTIFICA CUE:
L s i i il
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Y CUENTA CON LAS EMMNENTES ACTIVIDADES ECONOMICAS VIGENTES
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Los datos que se encuentran al lado del codigo QR le permiten consultar la validez de los documentos
impresos desde el portal de la Oficina Virtual del Servicio de Impuestos Nacionales. Ingresando a
“consultas publicas” del “Portal de Servicio al Ciudadano”.

De este modo mediante la Oficina Virtual, usted podra presentar como constancia la Certificacion
Electronica del NIT.
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2.2 HABILITACION DE VENTANAS

EMERGENTES

Sefior Contribuyente si usted tiene problemas con la visualizacion de los formularios dentro la Oficina

Virtual posiblemente se deba a que su navegador tiene bloqueado las ventanas emergentes, con |0s
siguientes pasos podra activar y observar su formulario, si su navegador es:

&'c."""“-' Eﬂ'lclﬁn

Ver Ewumm 'm
)( %CUI‘NM" - msde:ﬂunar Awd-

| _'l.l'uhm iubm u‘gm-,. Mn *E
| Filtrado InP:N.“e

I quur_aﬁur die elemenios tn'lel:!]{rl
| Filtro SmanSereen

| Administrar complermentas
N s

| Witts de compatiby

Idzd

| B C_orﬂigq.lrb:.iﬁnde‘rma de compatibilidad

2 Tudnte,,
Ver las pestafias que cerré o DEeccion de funies
2 1 Wndm'l.:lpdatt
£ nitp:/fintranet impuestos|
|

. |
Volver a abrir la Otima sesidl

Herramientas dqdesumnq

Motas vinculadas de Onebote

Complemento Hacer clic para Nlarar de Lync
Errviar a OneMote

Opciones de Inbermet

Eliminar :lhmmﬂ T
i I‘!-l = -
:.-F‘": i exploracidn,., —
. | 25 8| Sitios ugﬂ-,ﬁcl E'Ph“mﬁndelnpmm L= banyis = Dl
Cirl. My
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N Eclﬂgurqnﬁn de Filtrado WPrivate f.hl- Mayis«F

Explorer:

Desactivar ol blogqueadar 4
l’.‘mﬁgu;“_m“w

’ == —— —
Volver a abrir pestafial Suscrbieaes

ate
¥

Presione la tecla Alt del
teclado, en la parte superior
del navegador se habilitara la
barra de menu, realice un click
en “Herramientas”, busque
“Bloqueador de elementos
emergentes” y seleccione
“Desactivar el bloqueador de

datos de la sesidn de ex

citn de IPrivate

Haga un click en el menua
que se encuentra en la
parte superior derecha del
navegador, ingrese al panel
de Configuracion.

elementos emergentes”.

Configuracién

e
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Navegador Predeterminade

Havegadar Predeterminadn
Establecer Google

Chrome cg
MO Navegador Predeterminadg ESTABLECER camg PREDE

. Al abrir el navegador,..

©  Abric1a pagina Hueva pestena Presione el botén de

“ 2 AL ”n
O s s ke moana o Configuracion avanzada

O  Abrir una pagina especifica o un conjunto de paginas

Configuracion avanzada
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iz un servicls do prITES enido de las paginas & Google para que =

i ¥ ios web peligrosos
Obener profeccicn pars t y para fu digpositivo frente a sitios peligro

fallos a Google

Enviar sulomaticamenie estadisticas de uso e informes sobre

Enviar una solicited de no segeuimients con T trafico de navegacidn

Uitizar un servicio web para revisar [a ortografia ) =
Carreccitn oriogrifica mads inteligente al enviar el texto gue ntroduces en el navegador a Google

Gestionar certificados
Adrmanistrar configuracion y certificados HTTPS/SSL

iguracidn de contenido »
Controda la informacicn que pueden utilizar los gitios web y el contenido que pusden mostrare

Borrar dates de navegacion
Bowra el higtovial, las cookies, la caché ¥ mucho mas

Busque la “Configuracion
de contenido”.

Preguntar antes de SCCeder

Mieréfono
Preguntar antes de acceder

HMotificaciones
Preguntar antes de enviar

JavaSeript

© Parmitide
o
o Flash
S Preguntar antes
@©
— Imagenes En la lista encontrara
2 HE4 "
> Mostrar todo la opcion “ventanas
(@] ”
5 emergentes”.
= Ventanas emergentes
ie! Con bloqueo
=
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= Anuncios _
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o
) Buscar ajustes

Ry Ventanas emergentes

loqueado (recomendada)

Bloguear

Ingrese y desactive esta
opcion.

No se ha afiadido ningin sitio web
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——p = B Cuncdars:ls_qmc
Mueva ventana Ctri+N
f MNueva ventana privada Crl+ Mayuis.+P
Tamafio — (100% 4+ |
Editar x b
| I\ Catdlege >
| Complementos Ctrle Mayuis.+A
| apeene>
,f Personalizar... |
Abrir archivo... Ctrl+0O || l
] [ Guardar come... Ctrl+5
Abra el menu de FireFox |
(parte superior derecha) F
Ctri+

y seleccione opciones.

B Encontrar en
‘l:l‘ General

0\ Buscar

Permizos

& Ubicacién
Cuenta de Firefox

Ingrese a “Privacidad

y Seguridad”, busque
“desbloquear ventanas
emergentes” y desactive
esta opcion.

B Camara

4 Micrétono
=) Motificaciones Saber més

Pausar potificaciones hasta gque Firebox e reinicie

Bloquear ventanas emergentes

o | pdvertirle cuando los sitios web intenten instalar complamentos

Para mayor informacion sobre la habilitacion de ventanas emergentes [0 invitamos a que ingrese a la pdgina de Facebook
“Cultura Tributaria Bolivia” o al siguiente link:

https://www.facebook.com/culturatributariabolivia/videos/1625951137480618/
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SERVICIOS DE PAGO A TRAVES DE OIID

El Servicio de Impuestos Nacionales y el Banco Union
S.A., desarrollaron un servicio que facilitara el pago de
impuestos a través del sistema electronico UNINET, el
contribuyente mediante internet puede realizar el pago de
sus impuestos de forma directa, comoda y segura desde
su casa u oficina.

Las ventajas de este servicio son:

+ Realizar el pago de sus obligaciones tributarias en
linea.

+ Podra realizar el pago de sus impuestos desde
las 00:05 a 23:00 de lunes a viernes, los fines de
semana y feriados las 24 horas del dia.

+ Disponibilidad de su comprobante de pago.
« Reimpresion de comprobantes de pago.

+ Verificacion de pagos en el portal tributario.

Reguisitos:

* Tener una cuenta en el Banco Union S.A.

» Contar con el usuario y clave de acceso otorgado por
la entidad financiera.

» Contar con su NIT y Nimero de Tramite generado en la
Oficina Virtual.

=

* El contribuyente debe presentar
su Declaracion Jurada a través
de la Oficina Virtual del Servicio

de Impuestos Nacionales, el
mismo que le otorga un niimero
de tramite:

Para realizar el pago a través de este servicio usted debe seguir los siguientes pasos:

=0 Urnaon 5 5, B3] | wiw

=

3] !""'E““'-"M-Br.i-m..‘

SRrRGiog bantounian, Loty
L O umiinety

ingrense M* de Unaing o Trjarts

Clave de Access :

ROTA BPGETANTE: Parn s wipadsd o iEip0nis CHNE T oncon wil fands ditn
o tlaves 09 acrewo, Banco Usion A, TR Best [OM0 Dolists ISAEE & i tierd
e n conhcer B ek Sl S5FES 5 ELBEE ol made

GENERACION
DE NUMERO DE

A UNINE T

Cuando usted presento y obtuvo el

TRAMITE Y ACCESO

SOI0IAJSS A S31ILLRI] 'SOIUSILLIPD0.d

numero de tramite correspondiente del

formulario que declaro en la Oficina

Virtual, ingrese a UNINET mediante el

Syt portal del Banco Unién S.A., digite su

- usuario y clave de acceso.

- o

€ UO0I1999S
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ACCESO AL
SERVICIO
UNINE [

En el lado izquierdo de la pantalla
usted podra observar un mend,
busque “Pago de Impuestos”,
ingrese a “Pago de Tramites”.

Usted o tene habiads ,
v k3 epcidn j
OPCIONES UNTNET o haclendo che sy~ P20% MaBIRse o través del mend opciin COMPIGURAGIONE 5 ks oo

&dﬂatmrméﬁ.irimlﬁn. BENGRSE S0 COPBCD Com rosoires PrSOnErn ol

Relmpresidn de Refrendo

Listar Tramites Pagados

Solicitud {Contro! Dual)
Wrinet Seevicks Trésmet e Bancs Ui 5.k

Verificacién (Contral Duat)

Autorizacidén (Control Dual)

En caso de que sea la primera

vez que usted realiza esta
operacion, observara un aviso
y debera ingresar a la opcion
que dice “aqui”.

HABILITAR
OPCIONES

En “Seleccion de Tipo de
Opciones”, usted buscara vy
elegira la opcion “Habilitar
Opciones”.

" oA M Aeag o fasig d
i R 0 1 SN 9 RIS QU e por DAt el

R T P ORI

Katmgrresn d¢ Betmede

Lot Trarutis Fndiden

Sl | Lanienl Do)

iwviracds [Cavdral Dar)

Autprancde [Cantrod D)

SOIDIASS A Sa1ILLIEL] 'SOIUBILIPSI0.d
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B Banca de s Rolivia

OBCIONES UNDET

PAGO DE
TRAMITES

Posteriormente Seleccionara
“Pago Tramites SIN" y
hara clic en “Continuar”,
esta accion lo llevara a una

SEBCCoME tas op L = - ®
3 COGONEE qua deses |, g M Y Wt haoa
. 4 Halkifa:Deyhabal
0 Bigurn un la ket 85 Ny R U PSS pix ofcing l.'r.rBi.I"" ]
Fi ShE LA

Chck & ol BOWA COBMMUST i iy seck
Ul prtsonaimena 1y '!'.;-t-.-l&-.l':j T

| Hativtar Opciones o

SELECCIOME TLRO B OPCIONES:

Pago de Tramites

Relmpresidn de Refrendo m
ok Taaies Pepotos = e
"

CONSULTAY FAGD EN LIEA FACTURAS BAGIARLL
Selictud (Contral Duhlﬁ 1

fm | -
Werificacidn (Control Dual) — ..'mem — 2 ,
Autorizacidn (Control Dual) | | OBTENCION DE REFRENSO 5 1 2 pantalla donde podra volver
Pago de Aduanas {18 | USTADD DE TRAMITES PAGADOS BUS A =i al INICIO.

St . I
Pago de RLUAT | | PAGE DE DU AN
|

Pago de AFP

ke

(@)

(@)

D
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3

=

s @

Y 0

5 Q.
g

S 3
w

| ]
===
l-[ﬂﬁ'. T FIMA CORENION: OTAIZ018 !Mﬂ-:‘-“
| o B s F
N EENVERDD : Caric e ier Venta: A.87; UFV: 2.24319

BUSCAR PAGO o o
PENDIENTE | g——— _

[ige los daios pecesios NLT., Numero de Trimite | WEg0
Una vez que usted tenga

dres [ L

SOIDIAIDS A S3l

hana cic en &l Dokt Buscar Tramite.

habilitadatodaslasopciones e [z |
debera seguir los siguientes weo e [ X)

Pasos:

Relmpresidn de Refrendn

Lis&ar Tramites Pagados

Ingresara a “Pago de
Impuestos”, “Pago de
Tramites” y digitara suNIT
y el nimero de tramite,
posteriormente se dirigira

y dara clic en "Buscar

Tramite”.

Sotionad (Control Dual]
Verificagidn {Conral Dwal]

Autonzaacn (Contral Dual)
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El Bancg e o Boii

REALIZAR PAGO

Observara los datos del
formulario, el monto que
debe cancelar, y seleccionara

[7isa77901s

HUMERD THRAMITE: —_—

T o

| 362868270 |
| 1266055450 |

FORMUIL AT !

HUMERD OGROEM:

L
200
Ralmpresidon de Refrendo FECHA DE PAGD: I| = | “R I. P ”
20212018 |
Listar Tramites Pagados MES: II'.I 3 \ oLl ago '
|
| PERIGDO:
| Sohotd (Control Dual | 2017 \
| verificacon {Contral Dual} e T Il. BAT I'I

Autorizacidn (Contral Dual)

v

a
x 553 8
1 dmicio | pmpa el b0 °~

Condg. | S
W

MINI.HILI.I s carlos 4|

e
T Banco de los Bolfviancs

CONFIRMACTON DE PAGO - e i |

SOIDIAJSS A Sa1ILLRI] ‘SOIUBILLIP00Id

=1 1b 3ra &51 i g che 5. 8500 ct venla 6.870 livianos por
[23=] Ay ™ 3 Operd W 8s §.B500 y pas la venla &.24 O DO
1 die ©a L=

APLICAR PAGO e

[10000004551598

Se le solicitara que “Ingrese
su Clave Transaccional” que :
recibira a través de un SMS o | Retmpresion d Rafrendo MONTO DEL PAGO MONEDA

Bolivianos

Monto del Fago

7 . 4 star Traumibes Paga L
Correo Electronico segun la s
informacion que proporciond | encacian fconwol Dual) TSRS X CLAVE TRARS ORI
al Banco Union S.A. | Autorizacién (Conrol Dual) =
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Observara el Pago de Refrendo
y usted podra imprimir o

Belmprasidn de Rafrendo WD, AP SIOME §:

L

| Ustar Tramits pagacos e guardar el comprobante.
Sodiciud (Conyol Bual) PERMO: Wﬂl_ —
Verificacidn (Convol Dual) BE T WA T DR —‘—.I
Autonzactn (Control Duak) REFREMOO: T RTINS |

Lergrimnir Refrenda

Mota, En caso o tenet difieuliades en la wnpresiin del peirendn, vobeel A wieniar on B opcion del minl O RaGO 08
ATPLIEEL0S.

Wit Sanicin brismeet o8 Bancn Unibn BA
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COMFIRMACION DE PAGO - TMPUESTO
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Datos de cuenta

D E PAG O = — | CUENTA A DEBITAR: =]

De esta forma, de la manera

para la u:enra £.9700 bolivianos por e |

mas simple y coémoda e e S o
usted podré realizar el e
pago de sus impuestos | Varitcacen (conol pust) e

y lo verificara desde la ~ Aukvaciin (conltol o e
Oficina Virtual del Servicio
de Impuestos Nacionales
o0 también a traves de
UNINET ingresando
a la opcion “Lista
Tramites Pagados”.
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Al presionar “Imprimir

BANCOUNION S.A

Formalarie: 200
Hro. Ocden: 1266055453
Fecha de Pager 07/02/2018 17158:22

W.1.T.: 2365097012 Refrendo” visualizara el

Par Lodo i
ey comprobante de pago en un
. EE.FF.: 1014 999 documento PDF con todos
Pago de Tramites it los datos correspondientes,
Relmpresion de Refrendo Fago en EE.FF.: 709 el m|SmO que t|ene |a OpCIén
7 : e LG de ser guardado de manera

istar Tramites Pagados Cajerc: CRIERWED .,

Weo. Tramites 362868317 local, como también ser

Solicitud (Control Dual)

Impreso en ese momento.

De esta forma desde la comodidad de su hogar usted podra realizar el pago de sus impuestos cualquier dia
antes de la fecha de vencimiento y en cualquier horario.

- o

Si Usted desea ver un audiovisual sobre servicio de pago de impuestos a través de Uninet /o invitamos a que ingrese a la
pdgina de Facebook “Cultura Tributaria Bolivia” o al siguiente link:

https://www.facebook.com/culturatributariabolivia/videos/1605311059544626/
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