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El Servicio de
Impuestos Nacionales
(SIN) tiene el agrado
de compartir con
usted el numero 271°
del Boletin Informativo
Tributario (BIT) en
el cual encontrara
informacion tributaria
de su interés,
procedimientos
tributarios, efemplos
practicos, entre otros
que coadyuvaran
en el cumplimiento
oportuno de sus
obligaciones
tributarias.
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NORMATIVA

1.1. Marco Legal

La normativa sobre la cual se basa el desarrollo del presente
Boletin es:

/\ l\ e Ley N° 2492 de 02 de agosto de 2003.

e Decreto Supremo N° 27310 de 09 de enero de 2004.

e Resolucion Normativa de Directorio N°102100000011
de 11 de agosto de 2021

¢ Resolucion Normativa de Directorio N° 102100000017
de 27 de septiembre de 2021

1.2. Definiciones
a) Documento Fiscal

FACTURA Factura o Nota Fiscal autorizado por el Servicio
de Impuestos Nacionales, cuya emision fisica o
digital respalda la realizacion de compra/venta de
bienes muebles, contratos de obras, prestacion de
servicios o toda otra prestacion cualquiera fuere
su naturaleza alcanzados por el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) u otros impuestos.

FACTURA
e EE 1L

Es un mecanismo criptografico que permite al
receptor de un mensaje firmado digitalmente
identificar a la entidad originadora de dicho mensaje
(autenticacién de origen y no repudio), y confirmar
gue el mensaje no ha sido alterado desde que fue
firmado por el originador (integridad).




¢) Hash de Huella Digital

217
A

L]

Es una cadena de caracteres alfanuméricos de
corta longitud creada a partir de un documento,
utilizando las credenciales del contribuyente.

d) Representacion Grafica

FACTURA
WO

e) Contingencias

Es la impresion en formato fisico o digital que
representa un Documento Fiscal Digital emitido en
una modalidad de facturaciéon en linea, cuyos datos
informados al Servicio de Impuestos Nacionales
podran verificarse a través de mecanismos de
control habilitados al efecto.

Situaciones que impiden dar continuidad a la
emision de los Documentos Fiscales.

f) Eventos Significativos

Sonhechosinherentesalos Sistemas |Informaticosde
Facturacion, que intervienen en su funcionamiento
0 que podrian afectar la emisidn de los Documentos
Fiscales.
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FACTURACION
EN LINEA

2.1. Tipos de Sist

Los Sistemas Informa
pueden ser:

2.1.1. Sistema In

PROPIO

» - -

emas Informaticos de Facturacion

ticos de Facturacion para la emision de Facturas en Linea,

formatico de Facturacion Propio

Es aquel Sistema Informatico de Facturacion desarrollado
o adquirido para uso exclusivo del Contribuyente el cual es
denominado “Propietario”, el sistema debe ser autorizado por
el Servicio de Impuestos Nacionales.

2.1.2. Sistema Informatico de Facturacion Proveedor

oo
!%\!

PROVEEDOR

Es aquel Sistema Informatico de Facturacion que ha sido
desarrollado por un tercero y autorizado por el Servicio de
Impuestos Nacionales, este sistema puede ser usado por uno o
varios Contribuyentes que tengan una relacion contractual con
el tercero, este sistema se denomina “Proveedor”.

Este Sistema Informatico de Facturacion tambien podra ser
utilizado por el tercero (proveedor), para la emisiéon de sus
Documentos Fiscales Digitales.

2.1.3. Sistemas Informaticos proporcionado por el Servicio

de Impuestos N

siatiz
og®

PROPORCIONADO
POR EL SIN

acionales
* Sistema Informatico de Facturaciéon de Escritorio

Sistema Informatico de Facturacion desarrollado por el
Servicio de Impuestos Nacionales, que puede ser descargado
por los Contribuyentes desde la opcion SIAT de la pagina web
www.impuestos.gob.bo, conforme procedimiento establecido
en la Guia de Usuario del Sistema Informatico de Facturacion
de Escritorio del Anexo Técnico. Este sistema no puede ser
utilizado para la emision masiva de Facturas.

e Portal Web

Sistema implementado por el Servicio de Impuestos Nacionales
en la Pagina Web www.impuestos.gob.bo para todos los
contribuyentes, cuyo acceso requiere las credenciales de
ususario y contrasefia del mismo.




2.2. Modalidades de Facturacion en Linea

Las modalidades de facturacion en linea comprenden:
2.2.1. Facturacion Electrdénica en Linea

Modalidad para la emision de Documentos
Fiscales con firma digital a través de un
Sistema Informatico de Facturacion autorizado,
puede tratarse de un Sistema Informatico de
Facturacion Propio, Proveedor o proporcionado
por el Servicio de Impuestos Nacionales.

2.2.2. Facturacion Computarizada en Linea

Modalidad para la emisién de Documentos
Fiscales con Hash de Huella Digital, que se
caracteriza por utilizar las credenciales del
Contribuyente en un Sistema Informatico de
Facturacion autorizado, puede tratarse de un
Sistema Informatico de Facturacion Propio,
Proveedor o proporcionado por el Servicio de
Impuestos Nacionales.

E

2.2.3. Facturacion Portal Web en Linea

Modalidad implementada por el Servicio
de Impuestos Nacionales en su pagina web
www.impuestos.gob.bo, habilitada para
todos los Sujetos Pasivos del IVA previa
suscripcion, consignando de forma precisa
la informacion requerida de acuerdo al tipo
de operacidon y personalizacion conforme a
la actividad econdmica para la asignacion de
los Documentos Fiscales a emitir. El uso de
credenciales de acceso es plena responsabilidad
del Contribuyente.

£

2.3. Proceso de Autorizacion de los Sistemas
Informaticos de Facturacion

2.3.1. Requisitos de Acreditacion del Propietario o Proveedor
de un Sistema Informatico de Facturacion

El Propietario o Proveedor de un Sistema Informatico de Facturacion para las
modalidades de facturacion Electronica en Linea o Computarizada en Linea, deberd
cumplir con los siguientes requisitos:

I_M: * Estar registrado en el Padron Nacional de Contribuyentes y
(4 = ‘

pertenecer al Régimen General.
‘PNC]

==
°

Estar debidamente establecido con Domicilio Fiscal en el pais.

e Contar con informacion actualizada en el Padréon Nacional de
Contribuyentes.

* No se encuentre en el Registro de Riesgo Tributario con marcas
de control activas.



2.3.2. Autorizacion de Sistemas Informaticos de Facturacion

El inicio del proceso de Autorizacion para el Sistema Informatico de Facturacidn, se
realiza desde la opcion SIAT de la pagina web www.impuestos.gob.bo declarando
minimamente los siguientes datos:

Modalidad de facturacion en linea (Electrénica en Linea vy
Computarizada en Linea).

Tipo de Sistema Informatico de Facturacion (propio o
proveedor).

Nombre comercial del software.
Version.

Nombre Comercial del Software
Datos de las personas de contacto.

Otros que sean necesarios.

Para iniciar con el proceso de autorizacion debe realizar los siguientes pasos:

Mis Facturas, Envios de Informacion, dentro la Oficina Virtual del SIN.

ﬁ Ingresar a Sistema de la Administracion Tributaria - Sistema de Facturacion en Linea,
|

OFICINA
VIRTUAL

[ oricina g ViRTUAL J

h SERVICIO AL CONTRIBUYENTE 3‘..& SERVICIO AL CIUDADANO

==Y sistema de Facturacion Virtual m Certificacién de NO Tenencia de NIT 6 NIT Inactivo
Declaraciones Juradas BB Consultas del Estado del NIT

é Tramites Tributarios - 9 Consultas Pablicas v
SR Buzon Trivutario E.\ Verificador de Facturas

siat®  sjistema Integrado de la Administracién Tributaria 3¢ ya

Sistema de Facturacion en Linea, Mis Facturas,
- Envios de Informacion ficado de No Imponibilidad F-280 RAU

6n de Sistemas de F énen
Linea g/ Registro de Beneficiarios Re-IVA

Registro Impuesto  las Grandes Fortunas




2_ Acceder a la opcién Sistema de Facturacion, y a Autorizacién de Sistemas.

Aplicaciones Habilitadas

Sistema de Facturacion Gestor de Llaves

Modalidades de Facturacién SF, Solicitud de Administracion de Token
Imprentas

(FACTURACION)
(FACTURACION)

ABRIR APLICACION©

Sistema de Facturacién

Autorizacion de Sistemas
(RND-102100000011)

Autorizacién de Sistemas de Facturacion

NO

3_ En el menu seleccionar Seguimiento de Sistemas y pulsar el botdn Nuevo Sistema.

# Mend principal

nnnmzmﬂunesmmmmm
Seguimiento de Pruebas de Autorizacién de Sistemas
Autorizacién de Sistemas
(RND-102100000011)
O Seguimiento de Sistemas Datos Basicos

NIT: 6225619016 Dependencia:  SANTACRUZ |
Nombre o Razén Social: ~ PRUEBA PRE VEGA EGOAVIL JOSE ANTONIO

Listado Seguimiento de Sistemas




4 Registrar la informacion solicitada
" * Datos del sistema (Nombre Comercial del Software y Version)

* Modalidad de Facturacion en Linea (Electréonica o Computarizada en linea)
* Tipo de Sistema (Propio o Proveedor)

» Registrar los datos de la Persona de Contacto y pulsar sobre el botén Adicionar Contacto,
para concluir con el registro pulsar sobre la opcidn Solicitar.

€)= e

- €

© & nttpsy/calisiatimpuestos.gob.bo/facturacionv2/secure/Autorizacion/AutorizacionSistemas.xhtml B e o o N @O ® =

Comenzar a usar Firefox [ siat [f] SIN: Oficina Virtual @ Autenticacion de usua... [[) impuestos-SIN G MINISTRODEMEDIO .. @ Ingreso General 0. Nextcloud ©> PDR:2017 - Impuestos .. [ https:/calisiatimpues...
9

Astorizaciéa de Sistemas -

O Seguimient e Ssemas Datos Basicos

N 6225615016 —
Nombee o Razin Socisk  PRUEBA PRE VEGA EGOAVL JOSE ANTONO

Ingresar Datos del Sistema de Facturacién

o
Campon Otiigaorion

(*) Datos del Sistema (%) Modalidad Facturacién en Linea

S A 152 COMPUTARZADAENINEA [ ELECTRONICA ENINEA
(*) Tipo de Sistema Informtico de Facturacion Proceso Masivo

PROPIO. @ PROVEEDOR

(%) Tipo Sector

Registro de datos de la(s) Persona(s) de contacto

» Nombre Completo Tipo de Documents

Nimero de Documento

Regisos o excoreracos.

s El sistema generara una constancia de la Solicitud de Autorizacién del Sistema Informaticos de
| | ., e . .
Facturacion con las rutas de acceso para el inicio de pruebas del sistema.

Siat% =X IMPUESTOS NACIONALES m

[y vesros macionass =

Femcapone: sz 36

N°SOLICITUD 772
e Aoonirr

SOLICITUD DE AUTORIZACION
DE SISTEMAS INFORMATICOS DE FACTURACION
R0

DATOS BASICOS DEL CONTRIBUYENTE
N 6225619016 A
RAZON SOCIAL PRUEBA PRE VEGA EGOAVIL JOSE ANTONIO T
DEPENDENCIA SANTACRUZ | . -
sla‘ X IMPUESTOS NACIONALES m
DATOS DE LA SOLICITUD
recn o ook sstan [ sermosesmonsesn Y meeros maconsias =
SISTEMA o TIPODE SISTEMA | PROVEEDOR
- SERVICIOS RUTAS
‘COMPUTARIZADA EN UNEA
VERSION ' | MoDALIDAD(ES) ECECTROMOA EN LA B
A D SACIOTURSTIC0 Y HOSPEIAN. htps:iipilotosiatservicios impuestos.gob.
o ~ R FACTURA COMERCIAL DE EXPORTACION DE MINERALES bolv2/ServicioFacturacionElectronica?wsdl
CONSTANTES DE AMBIENTES CONSTANTES DE MODALIDADES
CODIGO. DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION https Jipilotosiatservicios. impuestos.gob.
1 | Proouccién T | ewecTrémca en iven bolv2iServicioF acturacionCompraVenta?wsdl
2 | rueess 2 | coupuramzaca ex Unea
SERVICIOS RUTAS
s piotosiatsenvicios impuestos. r
SRS D R ACKIN PR R [ et
piotosiatsericios impuestos.
B -
i i SRR acurconcaginend
nmCE stmaco sTco VHosPEBA o pitosatenicos imporstor g0,
FAGTURA COUERCAL
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2.3.3. Plan de Pruebas para la Autorizacion del Sistema
Informatico de Facturacion

Son realizadas en un ambiente de pruebas con los datos
proporcionados por el Servicio de Impuestos Nacionales,
incluyenlaverificaciondel contenido delosdatos establecidos
para los formatos, campos obligatorios, asi como el envio,
reenvio y validacion de la informacién remitida, pruebas
de registro de eventos significativos, sincronizacion de
catdlogos de fecha y hora. Debiendo cumplir con todo el Plan
de Pruebas, aplicando los procedimientos para Autorizacion
de Sistemas en Linea del Anexo Técnico disponible en la
pagina web www.impuestos.gob.bo

El Propietario o el Proveedor de un Sistema Informatico
de Facturacion debe garantizar que a la conclusién de las
pruebas no se emitan Facturas por ventas reales a través
de este ambiente de pruebas.

2.3.4. Autorizacion del Sistema Informatico de Facturacion
al Propietario y al Proveedor

|

| 1®

Cuando el Sistema Informatico de Facturacion del
Contribuyente en calidad de Propietario o Proveedor para
las modalidades de facturacion Electronica en Linea o
Computarizada en Linea haya superado el plan de pruebas,
previa verificacion de la funcionalidad del mismo, el Servicio
de Impuestos Nacionales procedera a la emision de la
Autorizacion del Sistema Informatico de Facturacion, la cual
establecera que supero en forma satisfactoria las pruebas de
funcionalidad preliminares.

Cuando el Sistema Informatico de Facturacidén sea de un
Proveedor, la Autorizacidon le permitird ofertar su producto a
terceros a condicion de que los mismos superen las Pruebas
Piloto por cada cliente.

La Autorizacion del Sistema Informatico de Facturacion
emitida por el Servicio de Impuestos Nacionales tendra una
validez de tres (3) aflos computables desde su emision, de
manera previa a la conclusion de este plazo, el Propietario
o Proveedor debera solicitar una nueva Autorizacion,
sujetdndose a las pruebas de funcionalidad que estén
vigentes.

Cuando el Propietario o Proveedor realice modificaciones al
Sistema Informatico de Facturacion Autorizado, previa a su
aplicacion debera realizar nuevas pruebas de funcionalidad,
en coordinacion con el Servicio de Impuestos Nacionales
que autorizara la nueva version.

El proveedor del Sistema Informatico de Facturacion, tiene
que prever la continuidad del servicio de facturacién que
presta, considerando los plazos de vigencia de |la
Autorizaciony los tiempos necesarios para las modificaciones
gue se deben realizar en una nueva version.




2.3.5. Pruebas Piloto para los Sistemas Informaticos de
Facturacion

El Propietario o el Proveedor del Sistema Informatico de Facturacion, una
vez superadas el plan de pruebas debe realizar Pruebas Piloto funcionales
o de carga.

Cuando el Proveedor proporcione a un tercero el Sistema Informatico de
Facturacion Autorizado, de forma previa aluso del mismo, en coordinacion
con su cliente, debera realizar nuevas pruebas en un ambiente de pruebas
denominado “Piloto”; una vez que el cliente manifieste su conformidad
|:| y considere que el Sistema Informatico de Facturacién ha superado las
pruebas funcionales establecidas para este efecto, deberd proceder a la
autorizacion de asociacion de Sistemas Informaticos de Facturacion.

Cuando se trate del Sistema Informatico de Facturacion del Propietario,
una vez concluidas las pruebas “Piloto” no se permitira la Asociacion de
este Sistema con un tercero, siendo para su uso exclusivo. En caso que
opte por vender, ceder, otorgar licencia o prestar servicio con el Sistema
Informatico de Facturacion Autorizado, el Propietario debera sujetarse al
procedimiento de Autorizacidn establecido para el Proveedor.

El Propietario o el Proveedor de un Sistema Informatico de Facturaciéon
debe garantizar que a la conclusion de las pruebas no se emitan Facturas
por ventas reales a través de este ambiente de pruebas.

2.3.6. Autorizacion de Asociacion de Sistemas Informaticos
de Facturacion

La conformidad del cliente con el Sistema Informatico de
Facturacidn para las modalidades de facturacion Electrdnica
en Linea o Computarizada en Linea, serda expresada
mediante la opcidn “Confirmacion de Asociacion del Sistema
Informatico de Facturacion”, misma que permitird generar un
reporte denominado “Autorizacion de Asociacion de Sistema
Informatico de Facturacion proveedor - cliente”.

(U

Las modificaciones efectuadas por el Proveedor o su
cliente al Sistema Informatico de Facturacién Autorizado
o el uso inadecuado de este aplicativo seran de exclusiva
responsabilidad del Contribuyente.

2.3.7. Inicio de uso del Sistema Informatico de Facturacion
Autorizado

Una vez que el Sistema Informatico de Facturacién, haya
cumplido satisfactoriamente las pruebas establecidas, el

<, —— “A-. usuario del sistema podra iniciar el uso del Sistema Informatico
- de Facturacion, previo llenado del formulario electréonico de
“Solicitud de Inicio de Facturacion”.

El plan de pruebas de funcionalidad, pruebas piloto funcionales o de carga,
emision de la Autorizacion del Sistema Informatico de Facturaciéon, Autorizacion
de Asociacion de Sistema Informatico de Facturacion Proveedor - Cliente, llenado

del formulario electronico de Solicitud de Inicio de Facturacion y otros aspectos
técnicos estardn disponibles en la pagina web www.impuestos.gob.bo, opcidon SIAT,
Guia para Autorizacion de Sistemas Informaticos de Facturacién del Anexo Técnico.




2.4. Codigos de Autorizacion para las Modalidades de
Facturacion en Linea

Los Contribuyentes procederan a la emision de Documentos Fiscales a través de los
Sistemas Informaticos de Facturacion autorizados para las modalidades de facturacion
Electrénica en Linea o Computarizada en Linea, para cuyo efecto deberan solicitar al
Servicio de Impuestos Nacionales los siguientes coédigos:

2.4.1. Cédigo Unico de Inicio de Sistemas (CUIS)

Para la obtencion de este codigo es necesario que el
Contribuyente, cuente con sus credenciales de acceso.
Para el uso del Cédigo Unico de Inicio de Sistemas (CUIS)
en la modalidad de facturacion Electrénica en Linea,
el Sistema Informatico de Facturacion debera contar
imprescindiblemente con firma digital vigente.

El Cédigo Unico de Inicio de Sistemas (CUIS) para el
Sistema Informatico de Facturacién en las modalidades de
facturacion Electrénica en Linea o Computarizada en Linea
tendrd una vigencia de trescientos sesenta y cinco (365)
dias calendario.

2.4.2. Cédigo Unico de Facturacién Diaria (CUFD)

Este codigo tendrd una vigencia de veinticuatro (24) horas
desde el momento de su obtencidon, puede ser solicitado
varias veces al dia segun las necesidades y capacidades del
Sistema Informatico de Facturaciéon del Contribuyente, con
las medidas de seguridad establecidas en el Anexo Técnico
disponible en la pagina web www.impuestos.gob.bo.

2.4.3. Cédigo Unico de Factura (CUF)

Codigo generado de forma automatica al momento de la
10 emision de la Factura a partir del Sistema Informatico de
%o Facturacidon, en las modalidades de facturacion Electrénica
o
1

en Linea, Computarizada en Linea y Portal Web en Linea,
individualizando cada Factura conforme establece el Anexo
—I— Técnico disponible en la pagina web www.impuestos.gob.bo.

2.4.4. Cédigo de Autorizacion de Factura de Contingencia

(CAFQC)
Codigo generado de forma automatica por solicitud de un
101 1,10| rango de facturas por contingencia, en las modalidades de
0, 010 o| facturacion Electronica en Linea y Computarizada en Linea,
10 01210"01‘; individualizando cada Factura conforme establece el Anexo

Técnico disponible en la pagina web www.impuestos.gob.bo.
SR

12




2.5. Funcionamiento de la Facturacion en Linea

Solicitud de CUIS y CUF a través del Sistema

SISTEMA Informatico de Facturacion (de forma automatica) IMPUESTOS

AUTORIZADO . ) NACIONALES
El SIN devuelve un Cédigo Unico de Inicio de
Sistema - CUIS (vigencia 1 afo) y un Cédigo Unico

E = de Facturacién Diaria CUFD (vigencia 24 hrs) =\ [

2 U—’I

- Genera factura(s) digital(es) (xml) con firma digital o =§":

h huella digital (hash) segun corresponda. La(s) envia al ~\"I

Yy SIN a través del Sistema Informatico de Facturacion ~§= ’I

g

El SIN valida la autorizacion y la(s) factura(s)

——— digital(es), si es correcta la almacena, si tiene
errores la rechaza u observa

A

Cuando la validacioén es correcta, el contribuyente debe poner a disposicion
del cliente la representaciéon grafica y la factura Digital (XML), a través de
correo electréonico, su portal web u otro medio tecnoldgico.

2.6. Emision de Documentos Fiscales en Linea

En la emision de facturas o notas fiscales en linea, el Contribuyente una vez
perfeccionado el hecho generador del Impuesto al Valor Agregado, generara el
Documento Fiscal Digital cumpliendo los aspectos técnicos y de validacion previstos
en el Anexo Técnico disponible en la pagina web www.impuestos.gob.bo y enviara:

e La informacion de la transaccion en formato XML al
Servicio de Impuestos Nacionales.

* La informacién de la transacciéon en formato XML vy
una Representacion Grafica al correo electrénico del
comprador o a otros medios electrénicos que garanticen
la privacidad de la informacion del comprador.

En caso de rechazo del archivo XML, el mismo no quedara
almacenado en la base de datos de la Administracion
Tributaria.

En el caso de emision de Documentos Fiscales a través de la
modalidad de facturacion Portal Web en Linea, los datos de la
transaccién en formato XML quedaran registrados en la base
de datos del Servicio de Impuestos Nacionales, asimismo
permitird enviar el formato XML y la Representacién Grafica
del Documento Fiscal Digital al comprador a través de la
opcidn habilitada en el mismo sistema.

Cuando lo solicite el comprador, el Contribuyente debera
entregar una Representacion Grafica impresa de la factura
en linea, con excepcion de las facturas emitidas en linea por
los puntos de venta.

La Representacion Grafica de la Factura en Linea deberd
contener la siguiente leyenda: “Este documento es la
Representacion Grafica de un Documento Fiscal Digital
emitido en una modalidad de facturaciéon en linea”. La
informacion podra ser verificada a través del Codigo QR que
forma parte del formato de la impresion de la Representacion
Grafica.




La emision de Facturas o Notas Fiscales, cuyo
importe sea mayor a Bsl1.000.- (Un mil 00/100
bolivianos) obligatoriamente deberd consignar la
nominatividad del comprador excepcionalmente,
por compras cuyo importe sea menor a Bs1.000.-
(Un mil 00/100 bolivianos), los Contribuyentes
que emitan Documentos Fiscales a través de
modalidades de facturacién en linea que por
razones ajenas a su potestad no puedan obtener
la nominatividad del comprador podran consignar
otro numero o cdédigo que individualice al
comprador. Ejemplo: niumero de medidor, nUmero
de teléfono.

Para el caso de ventas a entidades con personeria
juridica, consulados, embajadas, organismos
internacionales, patrimonios auténomos, personal
diplomatico y personas extranjeras sin residencia,
excepto en el caso de exportacion de servicios
turisticos, que por su naturaleza o actividad no se
encuentran obligados a inscribirse en el Padron
Nacional de Contribuyentes, el proveedor deberd
consignar en el espacio destinado al NIT/Cl de la
factura, el numero 99001.

En caso de procedimientos de control tributario
para verificar el cumplimiento de la obligacion
de emision de Factura, Nota Fiscal o Documento
Equivalente, realizados por el Servicio de
Impuestos Nacionales, cuando se desconozcan
los datos del comprador, se debera registrar en el
campo Nombre o Razdn Social la leyenda “Control
Tributario”; y en el campo correspondiente al NIT/
Cl consignar el nimero 99002.

Cuando el contribuyente realice transacciones
comerciales no habituales (ejemplo: venta de
activos fijos) distintas a sus actividades registradas
en el Padrén Nacional de Contribuyentes deberan
facturarlas mismasconlasFacturasoNotas Fiscales
autorizadas para la actividad principal, siempre y
cuando no implique alguna particularidad especial
que afecte el débito o crédito consignado en la
factura, en cuyo caso deberan emitir una factura
con derecho a Crédito Fiscal.

El comprador debera verificar que la informacidén consignada en la Factura
emitida refleje correctamente los datos de la transaccion realizada, caso contrario

inmediatamente solicitara la anulacidn y la emisidén de una nueva Factura que
consigne correctamente los datos de la transaccion.




2.7. Contingencias en la Emision de Documentos
Fiscales en Linea

Los eventos significativos que pueden generar una contingencia son los siguientes:

CORTE DEL SERVICIO DE INTERNET

A

INACCESIBILIDAD AL SERVICIO WEB DEL SIN

INGRESO A ZONAS SIN INTERNET (PUNTOS DE VENTA)

VIRUS INFORMATICO O FALLA DE SOFTWARE

CAMBIO DE INFRAESTRUCTURA DE SISTEMA O FALLA DE HARDWARE

‘ @I CORTE DE SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA

Ante la presentacion de una contingencia que impida dar continuidad a la emision de
Documentos Fiscales en linea, el Sujeto Pasivo del IVA de acuerdo a la naturaleza de
su actividad econdmica podra realizar las siguientes acciones:

EVENTO DETALLE DE
SIGNIFICATIVO ACCION CONSIDERAR

» El Cédigo Unico de Facturacién Diaria
(CUFD) extendera su validez hasta
setenta y dos (72) horas como maximo
para la emisiéon de Documentos Fiscales

1) Corte del servicio de
internet

2) Inaccesibilidad al servicio Digitales.
web de la Administracion
Tributaria. * Los Contribuyentes que por su forma

de operar realizan facturacién en areas
3) Ingreso a zonas sin sin conexién y se vean impedidos de
internet por despliegue de Emitir documentos fiscales enviar informacién, la validez del Cédigo
puntos de venta. digitales fuera de linea Unico de Facturacién Diaria CUFD,

podra extenderse hasta quince (15) dias,
siempre y cuando se registre el evento
significativo.

4) Venta en lugares sin

i * Las facturas emitidas fuera de linea deben
internet.

registradas y enviadas en un plazo de 48
horas finalizando la contingencia.

Emitir facturas por contingencia
o emitir documentos fiscales

digitales usando de manera « Las Fact I itid
transitoria y por contingencia la £5 eI IENIELCS GO BB [

G)ACambio de infraestructura  modalidad de facturacién portal cont_lngenaa deben transcribirse en el
de sistema o falla de hardware. el e e Registro de Ventas en un plazo de 72
e . . . horas posteriores a la finalizacién de la
Emitir facturas por contingencia

. ntingenci
autorizadas por la administracion contingencia

5) Virus informatico o falla
de software.

7) Corte de suministro de tributaria, solicitadas con
energia eléctrica. anterioridad por el sujeto pasivo
del IVA.

Las facturas emitidas por contingencia en las modalidades de Facturacion
Electronica en Linea, Computarizada en Linea o Portal Web en Linea
deberan registrarse en el plazo de setenta y dos (72) horas posteriores
al restablecimiento de la comunicacion y conectividad con el Servicio de
Impuestos Nacionales

En los casos de ingreso a zonas sin internet por despliegue de puntos de
venta o venta en lugares si internet, el registro de las transacciones de un
periodo fiscal no debera exceder al quinto dia habil de cada mes.




De suscitarse una contingencia, los contribuyentes que emitan Documentos Fiscales
a través de las modalidades de facturacion Electronica en Linea, Computarizada
en Linea, Portal Web en Linea o Computarizada SFV y opten por continuar con el
desarrollo de su actividad gravada, deberan garantizar la continuidad en la emision
de Documentos Fiscales a cuyo efecto son responsables de adoptar al menos una de
las siguientes medidas de seguridad:

; e Prever ante la ocurrencia de contingencias,

mecanismos  alternativos de generacion

eléctrica que garanticen el funcionamiento

de sus servidores o equipos destinados a la
emision de Facturas.

* Prever equipos y/o software de respaldo de sus
sistemas.

e Contar con un stock de Facturas Manuales en
caso de contingencia para la modalidad de
facturacion Computarizada SFV.

e Contarconunstockdefacturas por contingencia
en el caso de las modalidades de facturacion en
linea.

2.8. Anulacion de Documentos Fiscales

En las modalidades de facturacion Electrénica en Linea,
Computarizada en Linea y Portal Web en Linea cuando un
Documento Fiscal haya sido registrado como “VALIDO”
en la base de datos del Servicio de Impuestos Nacionales,
podrd cambiar el estado del mismo a “ANULADO” hasta el
quinto dia habil del mes siguiente de su emision.

El Contribuyente reportard la anulaciéon al comprador a
través del correo electronico u otros medios electronicos que
garanticen la privacidad de la informacion del comprador.

2.9. Registros por la Emision de Documentos Fiscales

en Linea

Las ventas de los contribuyentes que utilicen las modalidades
de Facturacion Electréonica en Linea ya se encuentran
registrados, debiendo confirmar las compras hasta el quinto
dia habil del siguiente mes.




2.10. Apropiacion del Crédito Fiscal IVA y su efecto

en el IVE

La Factura, Nota Fiscal o Documento Equivalente sera valida para respaldar la
liquidacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) e Impuesto sobre las Utilidades de
las Empresas (IUE), en los términos dispuestos en la Ley N2 843 y Decretos Supremos
reglamentarios, siempre que cumpla los siguientes requisitos:

Documento Fiscal Digital registrado en la Base de Datos
del Servicio de Impuestos Nacionales, cuando se trate
de una Factura, Nota Fiscal o Documento Equivalente
emitida en las modalidades de facturacion en linea.

Estar vinculada con la actividad gravada que desarrolla.

Acreditar la correspondencia del titular, consignando
los datos de nominatividad;

Acreditar el importe de la operacion;

Consignar la fecha de emisién y ésta se encuentre
dentro del periodo a liquidar del impuesto.

Contar con el respaldo de medios fehacientes de pago
cuando la Factura o Nota Fiscal refiera a transacciones
mayores o iguales a Bs50.000.- (Cincuenta mil 00/100
bolivianos).

Demostrarse la efectiva realizacion del hecho
econdmico, mismo que deberd estar respaldado por
registros contables (a excepcion de los contribuyentes
no obligados a llevar registros contables) y/o
documentos de respaldo de la transaccion.

Conforme lo previsto por la Ley N° 843 y como regla general, el Crédito Fiscal
respaldado en las Facturas, Notas Fiscales o Documentos Equivalentes debe ser
imputado en el periodo fiscal al que corresponda la fecha de emisién del documento.
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