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de Impuestos
Nacionales tiene el
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usted el 9° numero del Boletin
Informativo Tributario (BIT) cn el
cual encontrara informacion tributaria
de su interés, procedimientos tributarios,
ejemplos practicos, entre otros que
coadyuvaran en el cumplimiento oportuno de
sus obligaciones tributarias.
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Seccion

ANALISIS Y/O REVISION
NORMATIVA

1 .1 Disposiciones Generales

El Procedimiento de Certificaciones y Legalizaciones ante el Servicio de Impuestos Nacionales, se basa en la siguiente
normativa:

* Ley N° 2492 de 2 de agosto de 2003, Caodigo
Tributario Boliviano.

* RND N° 101900000011 de 27 de junio de 2019,
Certificacion y Legalizacion de Documentos ante el
Servicio de Impuestos Nacionales.

CERTIFICACIONES

El Articulo 129 de la precitada Ley
establece que:

‘Cuando el sujeto pasivo o tercero
responsable deba acreditar el
cumplimiento de sus obligaciones
formalestributarias, podrasolicitar
un certificado a la Administracion
Tributaria, cuya autoridad
competente  debera  expedirlo
en un plazo no mayor a quince
(15) dias, bajo responsabilidad
funcionaria y conforme a lo
que reglamentariamente se
establezca”.

OBJETIVO

A través de la precitada RND, se establecen
los requisitos y los procedimientos
administrativos para la extension de
Certificaciones con efectos tributarios tanto
alinterior o exterior del paisy el procedimiento
de solicitudes de Legalizaciones de
documentos emitidos por la Administracion
Tributaria.



1 .2 Legalizaciones
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1.2.1. De los Requisitos:

Cuando el sujeto pasivo o tercero responsable requiera copia legalizada para procesos o acciones que considere necesarias
de algun documento original en poder por el Servicio de Impuestos Nacionales, debera presentar una solicitud por escrito
cumpliendo los siguientes requisitos:

1. Carta dirigida al Gerente Nacional, Distrital o GRACO correspondiente.

2. Detallar el (los) documento (s) cuya (s) copia (s) desea legalizar.

3. Acreditar su interés legal

4. Acompafar fotocopia del documento de identidad del solicitante.

5. En caso de persona juridica, original del testimonio del poder especifico,
siempre y cuando el solicitante no esté previamente registrado en el
Padron Nacional de Contribuyentes del SIN.

6. El solicitante asumira el costo de las copias conforme lo dispuesto en
el Articulo 85 del Decreto Supremo N° 27113, Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo.

1.2.2. De los Plazos:

Recepcionada la solicitud, en el plazo de dos (2)
dias habiles ésta sera remitida al Departamento o
dependencia a cuyo cargo se encuentre el documento
del cual se requiere copia legalizada.

En el plazo de diez (10) dias habiles a partir del
ingreso del tramite al Departamento o dependencia .
correspondiente, éste legalizara la copia del
documento, misma que sera suscrita por el servidor
publico a cuyo cargo se encuentrey su Jefeinmediato. .

Entrega de documentos legalizados: Una vez
legalizada la copia del documento, ésta sera
entregada al interesado bajo constancia de entrega
en Secretaria de la Gerencia a quien fue dirigida la
solicitud.




1 .3 Certificaciones que emite el Servicio de Impuestos Nacionales

a) Certificado de Adeudos Tributarios. Documento mediante el cual el SIN
certifica la existencia o no de adeudos tributarios contenidos en Titulos de
Ejecucion Tributaria pendientes de pago.

b) Certificado de Residencia Fiscal. Documento por el cual el SIN certifica para
efectos de la aplicacion de Convenios y Tratados Internacionales para evitar
la Doble Imposicion y Prevenir la Evasion Tributaria, que el contribuyente tiene
Residencia Fiscal en el Estado Plurinacional de Bolivia y se encuentra sujeto
al pago de impuestos.

c) Certificado de Domicilio Fiscal. Documento por el cual el SIN certifica para
fines tributarios que el contribuyente tiene domicilio fiscal sefialado dentro el
territorio del Estado Plurinacional de Bolivia y se encuentra sujeto al pago de
impuestos.

d) Certificado de Situacion Tributaria. Documento mediante el cual el SIN
certifica respecto de un contribuyente la naturaleza de los impuestos a los
que se encuentra obligado, presentacion de declaraciones juradas, pagos
o retenciones efectuadas y adeudos tributarios pendientes de pago que
hubieren adquirido firmeza o ejecutoria, asi como aquellos que no hubieren
alcanzado dicho estado.

e) Extracto Tributario. Documento que refleja la informacion registrada en los
sistemas informaticos del SIN, luego de haber recibido las declaraciones o
boletas de pago efectuadas por el sujeto pasivo o tercero responsable, hasta
la fecha de emision del extracto.

¢Quiénes pueden solicitar las Certificaciones y Legalizaciones?

o
. R
T ® Las Personas Juridicas

" + Las Sucesiones Indivisas, mismas que deberan acreditar su interés legal.

IMPORTANTE:
Las certificaciones extendidas sobre “pagos” realizados por el sujeto pasivo o tercero
responsable, se limitaran a acreditar la fecha de recepcion del pago, asi como el importe

pagado, sin que ello implique un pronunciamiento respecto a si dicho pago es o no correcto.

Las Personas Naturales

i La veracidad y autenticidad de las Certificaciones podra ser verificada por terceros ingresando a la
pagina web del Servicio de Impuestos Nacionales, opcion “Oficina Virtual

n o

, “Consultas Publicas” j




1 . 4 Certificacion de Adeudos Tributarios
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1 ¢Quién solicita? 2 ¢Ante quién se solicita? S g:
- El sujeto pasivo o - Ante la Gerencia Distrital o GRACO 5

tercero responsable. de su jurisdiccion.

v

3 ¢El solicitante qué requisitos debe presentar?

- Debera presentar debidamente llenado el “Formulario R-1330-01 de solicitud de
Certificacion de Adeudos Tributarios”

- Adjuntar copia del documento que acredite suidentidad o personeria que sera contrastado
con el original, segun corresponda.

Para el llenado del Formulario, también puede realizarlo en Plataforma de Autogestion
(Kioscos Tributarios), que sera asistido por un servidor publico.

1 .5 Certificacion de Residencia, Domicilio Fiscal y/o Situacion Tributaria

1 ¢El solicitante qué requisitos debe presentar?

lm Estade Piurinacional de Bolhvia =X IMPUESTOS NACIONALES m

- H solicitante
FORMULARIO DE SOLICITUD DE CERTIFICACION DE RESIDENCIA FISCAL, DOMICILIO FISCAL Y/O SITUACION I ,
TRIBUTARIA debera  presentar
" .
. el Formulario
Solicitud de Certificacién (Elegir el tramite que desea realizar) d e SO | | C |'t u d d e
Residencia Fiscal [ Dormicilia Fiscal [ Situacidn Tributaria [ Certiﬂcaci(’)n de
Tivo Contribuyente Residencia Fiscal,
Persona Jundica Persona Natural Sucesion Indivisa D0m|C||IO FISCa|
1. IDENTIFICACION DEL INTERESADO PERSOMA NATURAL O SUCESION INDIVISA y/o S |tu aC | O n
M M n
Tributaria
1.1. Nombre y decumento de identidad
Primer apelido Segundo apelido Mombres.
Primer apellida Segundo apeliido Mombres
NIT (5i comesponde) Documento de Identidad Lugar de expedickin N° Pasaporte {si corresponde)
NIT Documento de identidad -Seleccione Lugar de Expedicicc = N* Pasaporte

1.2, Domicilio Fiscal

Para el llenado del Formulario, también puede realizarlo en Plataforma de Autogestion (Kioscos
Tributarios), que sera asistido por un servidor publico.




2 ¢Ante quién se solicita?

Ante la Gerencia Distrital o GRACO de su jurisdiccion
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3 ¢Queé requisito debe adjuntar?

Adjuntar copia del documento que acredite su identidad o personeria que sera contrastado con el original, segun
corresponda.

*En todos los casos de solicitudes y acreditaciones realizadas a travées del SIAT

se tendra por cumplida toda vez que éstas son realizadas por el titular del NIT
mediante el ingreso de su credencial y contrasenia.

Para su comodidad tanto el “Formulario de solicitud de Certificacion de Adeudos Tributarios” y el “Formulario de
solicitud de Certificacion de Residencia Fiscal, Domicilio Fiscal y/o Situacion Tributaria” podra encontrarlo en sus dos
versiones:

1.- Version Fisica, en cualquier Gerencia Distrital, GRACO o Agencias Tributarias
del Servicio de Impuestos Nacionales.

2.- Version Digital, sitio web del Servicio de Impuestos Nacionales www.
impuestos.gob.bo para su impresion. Podra ser enviado de manera digital a través
de la opcion “Certificaciones” del Sistema Integrado de la Administracion Tributaria
SIAT, accesible a través del sitio web anteriormente citado.

Requisitos para la otorgacion de Certificacion de Residencia, Domicilio
Fiscal y/o Situacion Tributaria

1.6

PERSONAS NATURALES: PERSONAS JURIDICAS:

-

Formulario de solicitud de Certificacion

de Residencia Fiscal, Domicilio Fiscal
y/o Situacion Tributaria, salvo que éste
hubiera sido enviado a través de la
opcion “Certificaciones” del SIAT.

. Formulario de solicitud de Certificacion ﬁ

de Residencia Fiscal, Domicilio Fiscal
y/o Situacion Tributaria, salvo que éste
hubiera sido enviado a través de la
opcion “Certificaciones” del SIAT.

2. Certificacion de Migracion en original . Escritura de Constitucion vigente en
que especifique la(s) fecha(s) de ingreso o original o fotocopia legalizada.
al Estado Plurinacional de Bolivia, para

: . Poder del Representante Legal en
extranjeros. . .
fotocopia legalizada.

3. Certificado de Trabajo en original Redist de C : ient
expedido por la entidad publica o : fetgls o de I omerciovigente —en
privada en la cual presta sus servicios otocopia Simple.
(Extranjeros y Nacionales), consignando Documento de Identidad o Carnet de
monto total ganado mensual, anual, Extranjeria en fotocopia simple del
tiempo de prestacion de servicios (desde Representante Legal registrado en el
— hasta), siempre que el solicitante Padrén Nacional de Contribuyentes.
tenga situacion laboral de dependencia.

4. Certificado de Registro de Acciones y/o

participaciones Vigente (Inversionistas),
expedido por la empresa de la que es
Socio o Inversionista.



A objeto de facilitar y realizar el procedimiento y/o tramite en minutos la Administracion Tributaria, habilitd las
Certificaciones Digitales a través de la Oficina Virtual, de manera gratuita, inmediata, confiable, veraz y verificable.

Los tramites que se pueden certificar desde el Portal de la Oficina Virtual son varios, siendo los
principales los siguientes:

=\ .

Declaraciones Juradas

Extracto Tributario

Inscripcion al Padrén Nacional de Contribuyentes

Certificacion de no contar con registro en el Padron (personas naturales)
Estado del NIT

Saldos a favor del Dependiente RC IVA, uso de saldos a favor del Dependiente RC IVA u
otros que tendran caracter de certificacion.

Estas certificaciones pueden ser obtenidas por las personas naturales, juridicas y sucesiones indivisas, segun sus
requerimientos y necesidades.

1. Ingresar a la pagina Web del Servicio de Impuestos Nacionales www.
impuestos.gob.bo

2. Pulsar la opcion Oficina Virtual

TENEMOS

EN LOS NUEVE DEPARTAMENTOS




3. Ingresar al Portal de Servicio al Contribuyente y/o Servicio al Ciudadano,

para obtener la certificacion

\.

INGRESAR AL PORTAL INGHESAR AL PORTAL
Sarvicis ol Contribuyante Sarwichs & Cradsling

& Declaracienss Mursdas 15 Cortcachin ds MO Tensnci o8 T & BIT insctive

[ .0 T S —y & Commusan Pisscsn

1B Padvon Buwmdanon Digte

I Porial de Triemisy Triutanoy [ Conviruma ol Extndn dul MIT
I Apcinion e o wios [ ST Gl & Versthesdor S Fachuan
i 3 Do peedramten BE SV
& Resosnca Fucw. Domebo Facal va [ Solicitad Corificasto de Mo bmpaniiadad F-780 RAL

Seaoon Trgtams
B Sinima s Facamnckin Virust
I Emvion BIAT: Sivinana integrado de

adminniracion Tubutasis
& Barin Tbutein

B R-1330-01 Formulano de Soliciud de Cenificacién
do Adeudos Tnbutanos

B R-1331.01 Formulaio ¢o Schetud da
Cortficacionss ol Extenor

Er ]

En funcion a la Certificacion requerida, podra ingresar a la opcion correspondiente:

Declaraciones Juradas,

Extracto Tributario

Y otros.

siguiente Boletin Tributario Informativo.

A objeto de explicar detalladamente estas certificaciones, las mismas se desarrollaran en el

Las Certificaciones generadas desde la Oficina
Virtual del contribuyente, tendran una validez
de sesenta (60) dias calendario, computables
desde su emision.

En el caso de extractos tributarios éstos tienen
validez a su fecha de emision, en virtud a
que este documento puede ser afectado por
modificaciones posteriores.



Seccion

PROCEDIMIENTO Y TRAMITES TRIBUTARIOS

3.1.1. Del Plazo:

De quince (15) dias corridos
siguientes a la recepcion de la
solicitud

3.1.2. Del Procedimiento:

RECEPCION ATENCION ENVIiO O ENTREGA DEL
CERTIFICADO

- o

€ UoI2299S

SOIEVLNGId L STLINYA L A SOINIINIA3004d

Solicitud recepcionada por lafj + Remitida al Departamento de | Podra ser enviada;
Gerencia Distrital o Graco. Fiscalizacion y Departamento
de Recaudacion y
Empadronamiento, para la
elaboracion de informe sobre
la existencia de Titulos de
Ejecucion Tributaria pendientes | + Entregada personalmente
de Pago. bajo constancia suscrita por
el solicitante o su apoderado
debidamente acreditado.

Al Sujeto Pasivo y/o Tercero
Responsable a través del BUZON
TRIBUTARIO de la Oficina Virtual
o)

Plazo; dentro de los 5 dias habiles
de recibida la solicitud.

El Departamento Juridico, realiza el
Informe Consolidado.

Este Ultimo, emite el Certificado de
Adeudos Tributarios, el cual llevara
la firma del Gerente de lajurisdiccion
gue corresponda.




3.2

Situacion Tributaria

3.2.1. De los Plazos:

PLAZO, de quince (15) dias corridos
siguientes a la presentacion o
formalizacion de la solicitud, para
Resolver la Solicitud.

3.2.2. Del Procedimiento:

PLAZO ADICIONAL, de cinco (5)
dias habiles para el registro del
documento con firma fasccimil y
digital en el Sistema Integrado de la
Apostilla.

Procedimiento para la Certificacion de Residencia, Domicilio Fiscal y/o

PLAZO ADICIONAL, de diez (10)
dias habiles en caso de requerir la
validacion de la firma del Gerente
Distrital o GRACO correspondiente
por Presidencia Ejecutiva.

Una vez formalizada la solicitud, mediante la presentacion de los requisitos por parte del contribuyente,
el Departamento Juridico y de Cobranza Coactiva procedera a la valoracion y analisis de la documentacion

presentada bajo los siguientes pasos:

AUTO DE OBSERVACION

En caso de hallar
observaciones en el
llenado del formulario y/o
incumplimiento de requisitos,
en el plazo de cinco (5)
dias habiles siguientes a Ia
presentacion o formalizacion
de la solicitud, se emitira un
Auto de Observacion, para
subsanar las mismas en el
mismo plazo computables a
partir de su notificacion.

El Auto de Observacion,
Interrumpe el plazo
establecido para resolver la
solicitud.

AUTO DE RECHAZO

En caso que el solicitante no
subsane las observaciones
establecidas en el Auto de
Observacion, la Administracion
Tributaria emitira un Auto de
Rechazo en el plazo de cinco (5)
dias habiles de vencido el plazo
para la subsanacion.

IMPORTANTE

El Auto de Rechazo, no inhibe
al solicitante a presentar una
nueva solicitud.

EMISION DE CERTIFICACION

N

De no existir observaciones o
habiendo sido éstas subsanadas,
el Departamento Juridico y de
Cobranza Coactiva, emitira Informe
y la Certificacion correspondiente.

La certificacion sera firmada por
el Gerente Distrital o GRACO de la
jurisdiccion segun corresponda.
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Procedimiento para el caso de Certificaciones para su Acreditacion en
Paises Adscritos y No Adscritos a la Convencion de la Haya sobre la
Apostilla

3.3

Previo, a desarrollar éste acapite, se pasara a explicar brevemente la Normativa aplicable a la misma:

3.1.1. La Apostilla:

* Ley N° 967 de 2 de agosto de 2017, Ratifica el “Convenio Suprimiendo la Exigencia de Legalizacion de los
Documentos Publicos Extranjeros (Convencion de La Haya sobre la Apostilla)”.

¢{QUE ES LA APOSTILLA? - —— P— iy
. . o] L re—— APOSTILE
La Apostilla es un certificado | = s L (Comwantion 6 Maye 6y § setalve 1969)
que permite reconocer los IR e
documentos publicos bolivianos S ‘E,_';_,—,:'-';';____“__‘
en el exterior y suprime la e e,
5 5 . . — b g
exigencia  de  legalizacion S Y ——— R
R AR =S Clme Tt e b Pl et g | smagare i
de 'documentos’ publicos " Ly eore e
extranjeros en el pais. S e
* maw - e 'ﬁ . A
LEIREN

OBJETIVO DE LA APOSTILLA

La Apostilla simplifica
el  procedimiento de las
legalizaciones y la verificacion
de firmas en las entidades que
son parte del procedimiento de
la emision de Apostillas.

* DS N° 3541 de 25 de abril de 2018, Reglamenta la Aplicacion del “Convenio Suprimiendo la Exigencia de
Legalizacion de los Documentos Publicos Extranjeros (Convencion de La Haya sobre la Apostilla)”.

.
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CARACTERISTICAS

La Autoridad Competente para
el apostillado de documentos

publicos es el Ministerio de & A ,Rﬁ%IIEADECP&QMA
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Relaciones Exteriores, a través ¥
del Servicio Central y Servicio #- eyl :mumffgﬂﬂ'}fmmq
Exterior. Psis.  REPUBLICA DE COLOMBIA
Esta Autoridad Competente, 9 o g opered
gestionard la informacion del A R S P s | SOVEANONMLLAN CLALDIA
apostillado de documentos, de A L (i ol 210 ENCARGADO
forma directa, centralizada y en KL S, S IR 27 pocoma
linea. G At
o, wocomoc
ll E&-h- VA0 12:78:04 pm.,
I o s s e
DECRETO SUPREMO N° 3541 M o
ARTICULO 11: i e Ot St )
Los documentos de origen |/ Rasn GOCUMENT AUTHENTICHTY e "
extranjero que se encuentren i e e
debidamente apostillados Nomibre de Thtwiar

Rowe e b |

mﬂl -va 1"!!"0 B e mmmwo
Humero de hojas apoatillsdss 1

R Servbry de deueithon 1

conforme a lo establecido en el
Convenio y su Anexo ratificado
por Ley N° 967, surtiran plenos
efectos legales dentro del Estado
Plurinacional de Bolivia.

T A ) T WTVAITE Diapadide (meiddianss) 61187010
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www.cancilleria.qov.colapostilla



3.3.2. Certificaciones para su Acreditacion en:

PAISES ADSCRITOS A LA CONVENCION DE LA
HAYA SOBRE LA APOSTILLA

Para el caso, la Gerencia Distrital o GRACO correspondiente
debera registrar el documento con firma facsimil y digital
en el Sistema Integrado de la Apostilla. Vencido el plazo
de quince (15) dias corridos siguientes a la presentacion o
formalizacion de la solicitud, el interesado debera hacer el
seguimiento de su solicitud, en el Servicio Central y Servicio
Exterior del Ministerio de Relaciones Exteriores (Autoridad
Competente).

Importante:

dias
CALENDARIO,

3.3.3. Procedimiento para el caso de Certificaciones para su Acreditacion realizadas a
través de la Oficina Virtual - SIAT

CERTIFICACIONES PARA SU ACREDITACION EN
PAISES ADSCRITOS A LA CONVENCION DE LA
HAYA SOBRE LA APOSTILLA

Las personas naturales, juridicas y sucesiones indivisas que
requieran acreditar una Certificacion, deberan llenar y enviar
de manera previa el “Formulario de solicitud de la Apostilla”
disponible en la pagina http://apostilla.rree.gob.bo a efecto de
obtener el nimero de tramite de apostilla.

Una vez obtenido el nimero de tramite de apostilla deberan
llenar y enviar el “Formulario de solicitud de Certificaciones al
Exterior” disponible en la opcién “Certificaciones” del Sistema
Integrado de la Administracion Tributaria SIAT, adjuntando la
certificacion previamente otorgada.

El solicitante podra presentar el “Formulario de solicitud de
Certificaciones al Exterior” ante la Gerencia Distrital o GRACO
de su jurisdiccion, adjuntando la certificacion previamente
otorgada y copia del documento que acredite su identidad
O personeria que sera contrastado con el original, segun
corresponda.

La Gerencia Distrital o GRACO a través del Departamento
correspondiente verificara la autenticidad del documento para
su posterior registro en el Sistema Integrado de la Apostilla.

La Gerencia Distrital o GRACO debera registrar el documento
con firma facsimil y digital del Gerente Distrital o GRACO
correspondiente en el Sistema Integrado de la Apostilla en el
plazo de cinco (5) dias habiles posteriores a la recepcion de la
solicitud de Certificacion al Exterior.

Vencido el plazo sefialado en el parrafo precedente, el
interesado debera hacer el seguimiento de su solicitud, en el
Servicio Central y Servicio Exterior del Ministerio de Relaciones
Exteriores, Autoridad Competente.

Recuerde:

i Que en el marco de lo establecido en el articulo 24 de la Constitucion Politica del
Estado de los Derechos Civiles, “Toda persona tiene derecho a la peticion de manera
individual o colectiva, sea oral o escrita, y la obtencion de respuesta formal y pronta”.
Por lo que toda solitud que realice ante la Administracion Tributaria la misma debe ser
atendida dentro los plazos citados en el presente Boletin Informativo Tributario!

PAISES “NO” ADSCRITOS A LA CONVENCION
DE LA HAYA SOBRE LA APOSTILLA

Tratandose de los Paises No adscritos a la Convencion
de La Haya sobre la Apostilla, la Gerencia Distrital o
GRACO correspondiente debera remitir la Certificacion a
Presidencia Ejecutiva del SIN a efecto de que el Presidente
Ejecutivo valide la firma del Gerente Distrital o GRACO
correspondiente.

u Los Certificados de Residencia Fiscal, Domicilio Fiscal y/o Situacion Tributaria
tendran un tiempo de validez de Trescientos Sesenta y Cinco (365) dias
calendario, computables desde su emision.

CERTIFICACIONES PARA SU ACREDITACION EN
PAISES “NO” ADSCRITOS A LA CONVENCION DE
LA HAYA SOBRE LA APOSTILLA

Las personas naturales, juridicas y sucesiones indivisas que
requieran acreditar una Certificacion, deberan llenar y enviar
el “Formulario de solicitud de Certificaciones al Exterior”
disponible en la opcion “Certificaciones” del Sistema Integrado
de la Administracion Tributaria SIAT, adjuntando la certificacion
previamente otorgada.

El solicitante podra presentar el “Formulario de solicitud de
Certificaciones al Exterior” ante la Gerencia Distrital o GRACO
de su jurisdiccion, adjuntando la certificacion previamente
otorgada y copia del documento que acredite su identidad
O personeria que sera contrastado con el original, segun
corresponda.

En el plazo de cinco (5) dias hdbiles posteriores a la recepcion
de la solicitud, la Gerencia Distrital o GRACO, a través del
Departamento correspondiente verificara la autenticidad del
documento a acreditar, mismo que una vez suscrito por el
Gerente , sera remitido a Presidencia Ejecutiva del Servicio de
Impuestos Nacionales para la validacion de la firma respectiva.

El Presidente Ejecutivo del Servicio de Impuestos Nacionales
validara la firma del Gerente Distrital o GRACO, en el plazo de
cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion del tramite en
Presidencia Ejecutiva.

La Certificacion con la firma del Gerente Distrital o GRACO
validada por el Presidente Ejecutivo del Servicio de Impuestos
Nacionales, sera entregada al solicitante en Secretaria de la
Gerencia Distrital o GRACO correspondiente, bajo constancia
suscrita por éste o su apoderado debidamente acreditado.

Los interesados deberdn gestionar la validacion de firmas en las
certificaciones, ante los Ministerios de Estado correspondientes.
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