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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

El Servicio de Impuestos Nacionales 
(SIN) pone a disposición de los 
Contribuyentes un nuevo servicio en el 
Registro de Compras y Ventas (RCV) 
donde podrá conocer y regularizar 
de forma oportuna aquellas facturas 
observadas en su RCV.

Corrección y Pago de Facturas Observadas en 
el Registro de Compras y Ventas (RCV)

El SIN comunicará a los contribuyentes 
la existencia de facturas de compras y/o 
ventas observadas en su RCV a través de: 

Medio de Comunicación para la 
Corrección y Pago de Facturas 
Observadas 

Avisos remitidos al 
Buzón Tributario 
de forma mensual.

El Módulo del RCV 
Corrección y Pago de 
Facturas Observadas 
habilitadas en el RCV. 
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

El contribuyente 
tiene 

El pago total del importe observado. 

La rectificatoria del RCV y el Formulario 
200, 210 y/o 400 según corresponda. 

La presentación de descargos con 
documentos que validen las transacciones 
observadas.

Con el pago de la deuda tributaria, a través 
del “Módulo Corrección y Pago de Facturas 
Observadas” disponible en la opción SIAT 
en Línea

Formas de RegularizaciónPlazo de Regularización

días calendario 
posterior a la comunicación 
mediante Aviso enviado al 
Buzón Tributario.

AVISO

De no realizarse la regularización 
dentro del plazo establecido en el 
Aviso, el SIN ejercerá sus facultades 
de control, verificación y fiscalización, 
establecidas en el Código Tributario 
Boliviano Ley N° 2492.

AVISO
La presentación de descargos será 
evaluado por el SIN para levantar la 
observación.

1. REGULARIZACIÓN DE COMPRAS OBSERVADAS

1.1 Compras con datos diferentes a las ventas.

1.2. Facturas duplicadas.

1.3. Código de autorización inexistente.

1.4. Facturas anuladas.

Tipos de Observaciones que se pueden regularizar en el Módulo de Corrección 
y Pago de Facturas Observadas 

2. REGULARIZACIÓN DE VENTAS OBSERVADAS:

2.1. Ventas con datos diferentes a la compra.

2.2.Factura venta anulada. 



5

Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Para iniciar con el trámite de regularización ingrese a la página web www.impuestos.gob.bo posteriormente, 
diríjase a la sección de SIAT en línea, luego seleccione la opción Sistema Integrado de la Administración 
Tributaria donde debe Iniciar Sesión como contribuyente y acceder con su NIT, Correo y Contraseña.

Regularización de Observaciones
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Haga clic sobre el módulo SISTEMA DE FACTURACIÓN e ingrese en la opción Registro de Compras y 
Ventas.

Regularización de Observaciones
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Dentro del Registro de Compras y Ventas haga clic en la opción Corrección y Pago de Facturas Observadas.

1. Regularización de Compras Observadas
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

En corrección y Pago de Facturas Observadas elija Corrección de COMPRAS luego el Periodo Fiscal y la 
Gestión Fiscal a regularizar y haga clic en

1. Regularización de Compras Observadas

32

1
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

En la parte inferior tendrá un resumen de las facturas de compras con datos diferentes a las ventas declaradas 
por el emisor de la factura, información que debe ser revisada con el documento físico original y el Registro 
de Compras si la observación corresponde se efectúa el pago de la diferencia, en caso de no corresponder 
se podrá adjuntar documentación que respalde la misma.

a) Si la observación corresponde, debe seleccionar las facturas y hacer clic en el botón 

1. Regularización de Compras Observadas
1.1 Compras con datos Diferentes a las Ventas

2500        7500           5000

2300        2300             900

1
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.1 Compras con datos Diferentes a las Ventas
El sistema le mostrará el detalle de la deuda, para el pago del  IVA mediante Boleta de Pago Electrónica 
1024 debe presionar en Confirmar Pago IVA.

AVISO El monto a pagar en Bolivianos no podrá ser modificado.

767

767767
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.1 Compras con datos Diferentes a las Ventas

El sistema le mostrará el REPORTE 
NÚMERO DE TRÁMITE para luego 
efectuar el pago por QR o en 
cualquier medio habilitado por los 
bancos autorizados.

650

650

767

AVISO

Una vez pagada la 
deuda la observación 
será regularizada y no 
requerirá efectuar una 
rectificatoria del RCV ni 
del formulario 200/210.
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.1 Compras con datos Diferentes a las Ventas
b) 	Si la observación no es válida, y la factura se encuentra correctamente registrada debe hacer clic en 

el ícono “Reg. Descargos” para respaldar la compra realizada.

2500        7500           5000

2300        2300             900
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.1 Compras con datos Diferentes a las Ventas
Consigne la información solicitada y presione sobre Browse adjunte los documentos escaneados en 
PDF que servirán como descargo.
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.2. Facturas Duplicadas
Cuando el sistema detecte el mismo número de factura y autorización en el registros de 
compras de distintos contribuyentes, se validará la transacción registrada por el proveedor 
y las demás se identificarán como Facturas Duplicadas, si corresponde la observación debe 
seleccionar la factura y hacer clic en el botón 

1

762            762              762

900            900              900

ENERO 2023

26                              15-1-2023

79                              15-1-2023

FACTURA DUPLICADA

FACTURA DUPLICADA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.2. Facturas Duplicadas
El sistema le mostrará el detalle de la deuda donde se generará la Boleta de Pago Electrónica 1024 
al presionar en Confirmar Pago IVA.

99

999919/01/202420231
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.2. Facturas Duplicadas

El sistema le mostrará el REPORTE 
NÚMERO DE TRÁMITE para 
luego efectuar el pago por QR ó 
en cualquier banco autorizado y 
corregir la observación.

650
AVISO

Una vez pagada la 
deuda la observación 
será regularizada y no 
requerirá efectuar una 
rectificatoria del RCV ni 
del formulario 200/210.

99
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.3. Código de Autorización Inexistente
Cuando el sistema identifique que el código de autorización registrado no haya sido 
autorizado por el SIN será observado como Cod. Autorización Inexistente, determinando 
una apropiación de crédito fiscal que no le corresponde, si corresponde la observación 
debe seleccionar la factura y hacer clic en el botón 

1

800            800              800

900            900              900

ENERO 2023

   10                                     09-12-2023

   28                                     23-12-2023

CÓDIGO DE AUTORIZACIÓN 
INEXISTENTE

CÓDIGO DE AUTORIZACIÓN 
INEXISTENTE

AVISO

Una vez pagada la 
deuda la observación 
será regularizada y no 
requerirá efectuar una 
rectificatoria del RCV ni 
del formulario 200/210.
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.3. Código de Autorización Inexistente
El sistema le mostrará el detalle de la deuda donde le generará la Boleta de Pago Electrónica 1024 
presionando en Confirmar Pago IVA.

104

10410419/01/2024202312
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.3. Código de Autorización Inexistente

El sistema le mostrará el REPORTE 
NÚMERO DE TRÁMITE para 
luego efectuar el pago por QR ó  
en cualquier banco autorizado y 
corregir la observación.

650

650
AVISO

Una vez pagada la 
deuda la observación 
será regularizada y no 
requerirá efectuar una 
rectificatoria del RCV ni 
del formulario 200/210.

104
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.4. Facturas Anuladas
Si se identifica una factura en el registro de compras que fue declarada en el registro de ventas del 
proveedor con el estado ANULADA, el sistema la observará como FACTURA ANULADA.

a) Si corresponde la observación presione en el botón 

1

2000           2000            2000

  900            900              900

FEBRERO 2023

   26                                     15-02-2023

   33                                     15-02-2023

VENTA 
ANULADA

VENTA 
ANULADA

FACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

260

26026019/03/202420242

1.4. Facturas Anuladas
El sistema le mostrará el detalle de la deuda, para generar una Boleta de Pago Electrónica 1024 
presionar en Confirmar Pago IVA.

FACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

1.4. Facturas Anuladas

El sistema le mostrará el REPORTE 
NÚMERO DE TRÁMITE para 
luego efectuar el pago por QR ó 
en cualquier banco autorizado y 
corregir la observación.

AVISO

Una vez pagada la 
deuda la observación 
será regularizada y no 
requerirá efectuar una 
rectificatoria del RCV ni 
del formulario 200/210.

260

FACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

b) 	Si la observación no es válida, debe hacer clic en el ícono de la columna Reg. Descargos para 
respaldar la veracidad de la compra realizada.

2000           2000            2000

  900            900              900

FEBRERO 2023

   26                                     15-02-2023

   33                                     15-02-2023

VENTA 
ANULADA

VENTA 
ANULADA

1.4. Facturas AnuladasFACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Consigne la información solicitada y presione sobre Browse para adjuntar los documentos escaneados 
en PDF que servirán como descargo.

1.4. Facturas AnuladasFACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Dentro del Registro de Compras y Ventas haga clic en la opción Corrección y Pago de Facturas Observadas.

2. Regularización de Ventas Observadas
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

En Corrección y Pago de Facturas Observadas elija Corrección de COMPRAS luego el Periodo Fiscal y la 
Gestión Fiscal a regularizar y haga clic en

2. Regularización de Ventas Observadas

32

1
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

En la parte inferior tendrá un resumen de las facturas de ventas con datos diferentes a las 
compras registradas por el cliente, donde se determinará si existe o no ingresos no declarados.

a) 	Si la observación es válida seleccione las facturas y presione el botón

2. Regularización de Ventas Observadas
2.1 Ventas con datos diferentes a las compras

1

1900         5400              5000

2300         3200              900

26                              15-1-2023

79                              15-1-2023

FACTURA CON DATOS DI-
FERENTES A LA COMPRA 

REGISTRADA
FACTURA CON DATOS DI-
FERENTES A LA COMPRA 

REGISTRADA

ENERO 2023
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

2.1 Ventas con datos diferentes a las compras
El sistema le mostrará el detalle de la deuda el IVA y el IT, presione en Confirmar Pago IVA y Confirmar 
Pago IT para generar la Boleta de pago 1024.

650

650

455

105

455

105

455

105
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

El sistema le generará 2 REPORTES 
CON NÚMERO DE TRÁMITE por 
el IVA e IT, para luego efectuar el 
pago por QR ó en cualquier banco 
autorizado y corregir la observación.

AVISO

Una vez pagada la 
deuda del IVA y del 
IT la observación 
será regularizada y 
no requerirá efectuar 
una rectificatoria del 
RCV ni del formulario 
200/210/400.

650

2.1 Ventas con datos diferentes a las compras



30

Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

b) 	Si la observación no es válida, debe hacer clic en el ícono Reg. Descargos para respaldar la venta 
realizada.

1

1900         5400              5000

2300         3200              900

26                              15-1-2023

79                              15-1-2023

FACTURA CON DATOS 
DIFERENTES A LA COM-

PRA REGISTRADA
FACTURA CON DATOS 

DIFERENTES A LA COM-
PRA REGISTRADA

ENERO 2023

2.1 Ventas con datos diferentes a las compras
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Consigne la información solicitada y presione sobre Browse adjunte los documentos escaneados en 
PDF que servirán como descargo.

2.1 Ventas con datos diferentes a las compras
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Si se identifica que una factura se registró con estado ANULADA en el Registro de Ventas, sin 
embargo, el cliente la declaró con estado VÁLIDA en su Registro de Compras, el sistema la 
observará como FACTURA ANULADA.  

a) 	Si la observación corresponde seleccione la factura observada y luego hacer clic en la 
opción 

1

2000         2000              2000

  900          900                 900

26                              15-02-2023

79                              18-02-2023

FACTURA VENTA 
ANULADA

FACTURA VENTA 
ANULADA

2.2. Facturas AnuladasFACTURA

FEBRERO                          2024
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

650

260

60

260

60

260

60

El sistema le mostrará el detalle de la deuda para el IVA y el IT, presione en Confirmar Pago IVA y 
Confirmar Pago IT para generar la boleta de pago 1024.

2.2. Facturas AnuladasFACTURA

                              03-04-2023

                              03-04-2023
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

El sistema le generará 2 REPORTES 
CON NÚMERO DE TRÁMITE por 
el IVA e IT, para luego efectuar el 
pago por QR ó en cualquier banco 
autorizado y corregir la observación.

650

650

2.2. Facturas AnuladasFACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

b) 	Si la observación no corresponde, debe hacer clic en el ícono Reg. Descargos para respaldar con 
veracidad de la compra realizada.

2000           2000            2000

  900            900              900

FEBRERO 2023

   26                                     15-02-2023

   33                                     18-02-2023

VENTA 
ANULADA

VENTA 
ANULADA

2.2. Facturas AnuladasFACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Consigne la información solicitada y presione sobre Browse para adjuntar los documentos escaneados 
en PDF que servirán como descargo.

2.2. Facturas AnuladasFACTURA
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

En la opción de Corrección y Pago de Facturas Observadas tiene las siguientes opciones.

Bandeja de Seguimiento

Ver Detalles Para visualizar las Facturas a ser regularizadas. 

Certificar Para certificar la Boleta de Pago Electrónica 1024. 

Pagar Para generar un número de trámite pendiente (IVA/IT).  

Para visualizar el número de trámite pendiente de pago (IVA/IT) 
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Boleta de Pago Electrónica 1024

Una vez que haya realizado el pago 
correspondiente al Número de 
Trámite generado por facturas de 
compras o ventas observadas, podrá 
VISUALIZAR y/o CERTIFICAR la 
Boleta de Pago Electrónica 1024 y 
la observación sera regularizada de 
inmediato.
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Estas observaciones podrán ser pagadas por los siguientes medios:

Medios de Pago

El Banco Unión S.A. tiene habilitado el pago de 
Tributos Fiscales a través de Cajeros Automáticos a 
nivel nacional

Cajeros Automáticos
Las sucursales Virtuales habilitadas para el cobro de 
Tributos Fiscales son:

Banca por Internet 

BANCO UNION S.A BANCO NACIONAL 
DE BOLIVIA S.A.

BANCO SOLIDARIO 

BANCO BISA BANCO 
GANADERO S.A.

BANCO FORTALEZA

 BANCO FIE

Cajas Externas 
A la fecha existen a nivel nacional 135 cajas 
externas Banco SOL (Puntos SOL Amigo), 21 
cajas externas Banco Mercantil Santa Cruz 
(BMSC), 1 caja externa Banco Nacional de 
Bolivia (BNB), 9 cajas externas Banco Unión 
S.A. para la aceptación de pago de Tributos 
Fiscales

BANCO UNION S.A BANCO NACIONAL 
DE BOLIVIA S.A.

BANCO SOLIDARIO BANCO MERCANTIL 
SANTA CRUZ
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Corrección y Pago de Facturas Observadas 
en el Registro de Compras y Ventas (RCV)

Beneficios para el Contribuyente

El Módulo de Corrección 
y Pago de Facturas 
Observadas en el Registro 
de Compras y Ventas (RCV) 
se encuentra en línea las

MÓDULO EN LÍNEA Y SIN 
INTERRUPCIONES 

El SIN pone a disposición del 
contribuyente un sistema 
que facilita el cumplimiento 
de sus obligaciones 
tributarias con la debida 
oportunidad, para el control 
de sus facturas declaradas.  

INFORMACIÓN EN LÍNEA PARA 
EL CONTROL 

Con este nuevo Módulo se 
permite la corrección y/o  
pago en línea de forma 
voluntaria de algunos 
errores encontrados, sin 
multas ni sanciones.  

CORRECCIÓN Y PAGO EN 
LÍNEA 

24 horas

del año.

del día 

y los 365 días



Acceso a Información 
Tributaria                             

 DIGITAL

www.impuestos.gob.bo

Línea Gratuita de
Consultas Tributarias

800-10-3444

HORARIO DE ATENCIÓN DE 
LUNES A VIERNES 08:00 a 18:30

a través de una  
Video Llamada

HORARIO DE ATENCIÓN DE 
LUNES A VIERNES 08:00 a 21:00Texto informativo, para fines legales 

remitirse a las disposiciones oficiales.
Prohibida su reproducción impresa sin 

autorización.
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